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Motor de Reservas dataHotel es un avanzado Motor de Reservas, eficaz e intuitivo,
disefiado para todo tipo de hoteles y alojamientos turisticos. Permite aumentar la
venta directa del servicio turistico y el ratio de conversion de la Web, reduciendo los
gastos por comisiones y otros gastos de distribucion. Dispone ademdas de un servicio

anadido que permite al usuario disefar su propio portal.

= Posibilidad de integracion con otros
programas de gestién hotelera.

Dispone de FrontEnd (pate visible alos ~ Reservar Ahora (Front End)
usuarios) y BackEnd (parte de

configuracion del Motor).

= Entorno agradable, facil e intuitivo para
el cliente.
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Completamente configurable por el
usuario adaptandose a las necesidades

de cada negocio.
= Imagen de cabecera y eslogan.

Creacion de ilimitados Tipos de Permite visualizar 10 fotos en cabecera

Habitacion = Pie de pagina con datos establecimiento,

recorrido fotografico y descripcion de las

Gestion de Regimenes de Alojamiento caracteristicas del hotel.

Creacion de articulos para ofrecer
servicios afadidos.

Disefio de todo tipo de Ofertas ool
e’ oo

adaptables a cualquier situacion

Multi idioma

= Deteccion automatica del idioma del

Galeria de imagenes )
cliente

Politicas de cancelacion * Posibilidad de cambiar de idioma.

Completa gestion de disponibilidad = En cuatro sencillos pasos el usuario es

Tarifas por tipos de habitacion y capaz de realizar la reserva.

regimenes de alojamiento

Fechas Reserva
Version para dispositivos moviles.

= Dos opciones para indicar las fechas de
Integracion con el médulo de Reservas reserva:
de dataHotel, software de gestién
Hotelera » Introduccion Fechas entrada y

Salida

» Seleccion de noches en el
calendario.

= Visualizacion del precio estandar
= Informacion real de pecios por tipo de

habitacion y régimen de alojamiento para
el dia elegido.

1.- Fechas de la Reserva

Entrada 24/02/2014 & 14:00
iC 01/03/2014 12:00
\Dl:hesv ;.
€ - Impuestos incluidos
- FEBRERO 2014 =»
an MA e J Doble matrimonio A: 115

Doble matrimonio AD: 125
Suite A: 140
Suite AD: 150

Suite Tk 175

Doble estandar A: 110
Doble estandar AD: 115
Triple A: 118
Triple AD: 128

21 22 23

110,00 | 110,00 | 110,00

= Visualizacién del niumero de noches
elegidas por el cliente.

= |Informacién inmediata de las posibles

reservas que se pueden realizar en
funcién de los dias seleccionados.

Elija Habitacion

= Seleccién de numero de habitaciones,
personas y nifios.
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2.- Elija habitacion

Habitaciones | 1 ¥
Pers. hab.1 | 2 ¥ Nifos @ | 0 v
i Leer condiciones: Nifios / supletorias

Codigo promocional .

» Introduccion de codigos promocionales

= Gestion automatica del sistema para
mostrar las reservas posibles segun las
preferencias del cliente.

Doble Estandar @

2 personas. 1 nifio

LN

LR

Solo AlojamientoQ 200,00 €
Doble Estandar
politca de Cancelacin: Esténdar =
Con DesayunoQ 238,00 €
Doble Estandar
Politcade Cancelacion stindar e
Media Pension @ 242,00 €
Doble Estandar
Politca de Cancelacin: Estinder =
Pension Completa 284,00 €
Doble Estandar

= Visualizacién de detalles del tipo de
habitacion, asi como las condiciones
generales y politicas de cancelacion

Doble Estandar - Solo Alojamiento

~ Desaripaién: Doble Estandar

+ Polltics de Cancelacie: Estindar

+ Condidiones Generales

LV

Su Seleccion

3.- Su seleccion

Entrada 29/01/2015 Salida 01/02/2015 Noches 3

Su seleccién

© 1@ Doble Estandar @

200,00 €
2 personas. 1 nifio
=MMejore su estancia

Desayuno buffet (nifios) [ 1500w |
Desayuno buffet (adulto)
Gimnasio [ 18.00¢w |
Circuito SPA

Total Reserva @ 200,00 €

Mejore su Estancia: Posibilidad de afadir
servicios a la reserva realizada por el
cliente.

Informacion del total de la reserva en
todo momento.

Posibilidad de modificar las condiciones
en cualquier momento actualizandose los
importes.

Rellene sus datos

= Introduccion de los datos por parte del

usuario y control por parte del motor de
su validez. La solicitud de los datos de
tarjeta como garantia se puede
configurar: General o por Politica de
Cancelacion.

4.- Rellene sus datos

Nombre

L]
o
dito @

BB o vt 2

= Obligatoriedad de aceptacion de

condiciones y politicas de cancelacion

= Aviso constante al usuario de errores y

datos no validos.

= Visualizacién en pantalla de las
condiciones de la reserva una vez
gestionada.

Confirmacién de su reserva

= Envio al cliente por correo electronico
de los datos de la reserva.

Envio por correo electronico de la
reserva realizada al establecimiento.

Posibilidad de cancelaciones mediante
la introduccion de localizador y correo
electrénico indicado en la reserva

Cancelar Reserva

Emat pateg@oatanatet e

2013-F3EE0D0E-304

Informacion mediante correo al cliente 'y
al establecimiento de la reserva
cancelada.

El sistema detecta de forma automatica
el dispositivo desde el que accede el
cliente.

Version movil para dispositivos tipo
Tablet, Smartphone ...

dataHotel dataHotel

Entrada,  partir de las 16:00 horas

Suseleccion de habitaciones Feshas de la Reserva

acha Entrada:
18/10/2013 16:00

18/10/2013
Fecha Salida:
25/10/2013 11:00
Salida, antes de las 11:00 horas
25M10/2013
Doble estindar
L
Personas hab.1

Pasarelas de Pago
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= Cobro seguro de anticipos mediante las
pasarelas de pago RedSysy PayPal.

PayPal € Redsys

Configuracién (Back End)

General

= Acceso controlado por usuario y
contrasefia

@
2 dataHotel
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Bienvenido al Motor de Reservas dataHotel

Iniciar sesion

1 &

= Datos establecimiento y opciones por
defecto a mostrar en el portal de
reservas

» Pax por defecto y maximo
permitido

» Precios supletorias por defecto

Horas de entrada y salida

» Permitir o no admision de
reservas en el dia

» Maximo numero habitaciones

¥

por reserva
» Visualizaciéon de apartados en

el FrontEnd (encabezados,

fotos, recorrido fotografico...)

= El sistema permite trabajar con
diferentes idiomas.

Albada Informatica S.L. C/. Cervantes, 24 - 50006 Zaragoza
www.datahotel.es

= Todos los textos pueden ser traducidos a

cada uno de los idiomas seleccionados
(descripciones, politicas cancelacion,
condiciones generales, etc...)

= Logotipo

= Condiciones generales establecidas por

el hotel.

= Tipos de Habitacion

a de Tipos de Habitaci

Pax Minimo y Maximo
Camas Supletorias

Max y Min de Nifos

Adultos y Nifios Maximo y
minimo a alojar

Politica Cancelacion
Descripcion Detallada
Aviso de Indisponibilidad
Compartir disponibilidad con
otras habitaciones

>
»
>
>
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= Regimenes Alimenticios

Modificar un Régimen
R

» Politicas Cancelacion

» Abreviatura y Descripcion

» Usar Precios de un Régimen
Base

» Precio por Pax o Nifio
Adicional

» Precios diferentes por Dias de
la Semana

» Cerrar un Régimen por dias de
la semana

= Politicas de Cancelacion

Creacion ilimitada

Textos Descriptivos
Anticipos

Tiempo permitido para una
cancelacion sin cargos.

» Solicitud de tarjeta o no

yYvyYyYwyy

Detalles de la Politica de Cancelaciéon
Datos de la Politica de Cancelacion

............

e-mail: info@datahotel.es

Servicios y Sumplementos

= Creacion de tantos articulos (servicios
o cargos) como desee el usuario

» Precios e impuestos

» Tipos de habitaciones y
regimenes para los que esta
disponible.

» Precios por dia, adulto o nifio
Detalles del Articulo

Datos del Articulo

Descripeion Cena Romantica

= Gestién completa de Ofertas y
Promociones teniendo en cuenta
multiples condicionantes como:

» Dias antelacion con los que se
reserva

Numero de Personas

Numero de Nifios

Fechas de la Reserva

Fechas de Entrada y Salida
Cddigos de Promocion

Tipos de Habitacion

Régimen alimenticio

Y YYYVYYY

Las ofertas permiten realizar
promociones en:

% Descuento

Noches gratis

Descuento por Pernoctacion
Descuento en importe
Utilizar hasta tres articulos
COMO promocion a un precio
determinado.

yYYyYv¥YTYy¥YY

Lista de Ofertas

SDescusnts  Neehas gratis Promeciin Ariculs  Precie

Multimedia

Galeria de Imagenes

Tel. +34 976 468 338
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= Completa gestién de la galeria de
imagenes a mostrar en el portal de
reservas

= Clasificacion de las imagenes por
Categorias.

= Imagenes para el encabezado que se
mostraran de forma sucesiva y
automatica.

= Iméagenes generales

= Imagenes por Tipo de Habitacion

= Imagenes por Régimen de Alojamiento

= Permite recortar fotos

Disponibilidad y Tarifas

Calendario de carga de disponibilidad y
de precios por tipo de habitacion y
régimen de alojamiento.

I
H

El usuario puede realizar el proceso
para un conjunto de fechas

= Dias minimos de estancia y
Restricciones de entrada y salida.

Precios Base, Por Pax adicional, Por
Supletoria y por Nifio

Posibilidad de cerrar por periodo y tipo
de habitacion (no se permitiran
reservas) o reabrir en caso de estar
cerrados.

régimen alimenticio.

Cierre de Regimenes alimenticios por
fechas.

Cambio de disponibilidad dia por dia
para cada tipo de habitacion. Proceso
rapido y agil aunque se trabaje con
teclado.

Precios por Pax o nifio adicional para un
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Informe por colores de la situacion
diaria

Con disponibilidad § Modificado

Modificacién diaria de tarifas por
régimen de alojamiento y tipo de
habitacion.

Cambio de precio base, supletorias, por
pax y nifios.

Informe detallado de todas las tarifas
por dia y tipo de habitacion

Reservas

= Sumario que permite al usuario

consultar de un solo vistazo:

» La disponibilidad para los proximos
14 dias

» Visualizacion de las ultimas
reservas realizadas desde la ultima
conexion

Q25781010199 [ ~ Maa e
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» Informe de las reservas para los
préoximos 7 dias.

Leyenda que permite conocer todos los
simbolos utilizados en la informacién
de la reserva

Visualizacion por colores que informa
del estado de la reserva

Entrada Hoy
Reserva Normal
Cancelada

Con errores

Consulta y modificacion de los datos
del cliente que ha realizado la reserva

Reenvio de email de confirmacion al
cliente

1 DARA Enviar email

Solicitar al cliente un nuevo nimero de
tarjeta por error en el proporcionado en
la reserva

BE11111111H4

3/2015%

Solicitar tarjeta por error

Solicitar tarjeta de garantia.

‘tarjeta de garantia

Informe detallado de las fechas de
reserva, ofertas o promociones
utilizadas, precios, observaciones,
etc...

Buscador de reservas que permite
localizarlas por Fechas, Localizador,
Régimen de Alojamiento, Tipo de
Habitacion y datos cliente.

Albada Informatica S.L. C/. Cervantes, 24 - 50006 Zaragoza Tel. +34 976 468 338
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= Exportar datos de reservas a un Libro
de Microsoft Excel.

Channel Manager dataHotel

Conexion del motor con Channel
Manager datahotel con tecnologia
Parity.

Actualizacion automatica desde el
Channel de precios base y
disponibilidades.

= Reservas realizadas en el Motor las
recibe Channel Manager.

Portal Web

General

= Servicio proporcionado por el Motor de
Reservas que permite disefiar una
pagina web para el establecimiento.

Fotos. Servicios. Ubicacién y Contacto

= El usuario podra configurar su portal
web de acuerdo a sus necesidades.

= Configuracion total por parte del usuario

del aspecto del portal
» Tipo de Menu

» Habilitar o no el Pie de Pagina

@

?
0" ee =
» Botones Redes Sociales

(Twitter, Facebook) en cada
pagina del portal

[ st | comporr HERIEAEZEN

» Elegir diferentes temas de
fondo.

Es posible elegir entre varios
temas variando colores, fuentes de
letra, tamanos, etc...

» Elegiruna imagen de fondo

Serd inolvidable

= Paginas Habitaciones, Mapa, Galeria,
Contactar e Inicio proporcionadas por
defecto.

Lista de Paginas del Portal Web

Truie teans

Pueden ser modificadas totalmente por
el usuario.

= Creacion de nuevas paginas, tantas
como desee y necesite el usuario.

= Las péaginas podran ser asignadas al

menu superior o como accesos desde la
pagina inicio.

Habitaciones Sel

Inicio Galeria

= Acceso directo desde el menu al motor

de reservas.

Mapa Contactar es

Reservar
Cancelaciones

Disefo Portal

Modificar una Pagina del Portal Web

Datos de la Pagina Portal Web

= Editor HTML de uso intuitivo que
permite desde las modificaciones mas
sencillas hasta los cambios realizados
por usuario experto

= Acceso a las funciones disponibles
mediante menu o barra de
herramientas.

L1 L A T T 1 D 1 | R e S 1 T )

‘Archivo- Editar v Insertar v Ver v Fan

4 r |(Formatos~ | B 7 | A~ B ~

= Permite insercion de imagenes, videos,
enlaces, tablas ...

Albada Informatica S.L. C/. Cervantes, 24 - 50006 Zaragoza Tel. +34 976 468 338
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= Formatos del texto como negritas,
subrayados, cursivas, color de fuente,
justificaciones, listas

iy s vy

Insertar v Ver v Formato v Tabla v Herramientas v
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Nuestro establecimiento es un magnifico hotel que se
encuentra en el centro de la ciudad, muy bien
comunicado con la estacion de tren y el aeropuerto. Cuenta
con 50 Habitaciones, plazas de Parking y numerosos espacios
de trabajo, todo ello con WIFI Gratuito

= Permite incorporar plugin que realizan
diferentes operaciones de forma
automatica.

Se pueden insertar en los contenidos
laterales de la pagina o dentro del
contenido.

= Mostrar imagenes de las
habitaciones organizadas por tipos.
El usuario puede realizar un
recorrido fotografico por las
imagenes asignadas a cada tipo.

dividual oble matrimon

= Mostrar imagenes de la galeria
organizadas por categorias o de
una categoria en concreto.

= Mapa de localizacién.
El usuario podra localizar de forma
rapida la ubicacion del
establecimiento.

Mapa

s s 2014 oo, ek BN Pids

Tiempo meteoroldgico de la
localidad del establecimiento

El Tiempo

Formulario de Contacto que
permite al usuario del portal
enviar cualquier comentario o
duda.

Nombre
Teléfono
Email
Repetir email

Asunto

Calendario que permite introducir la
fecha entrada y el numero de
noches o Fecha de Entrada y
Fecha de Salida.

Con un solo clic el usuario podra
acceder directamente a la zona del
motor de reservas.

FEBRERO 2014 ]
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1 noche v

Mostrar aleatoriamente la imagen
de una habitacion.

También permite acceder de forma
automatica a la zona del motor de
reservas.

= Modificacién del codigo fuente

Cadigo fuente x

Los usuarios mas avanzados podran
modificar la pagina introduciendo
directamente codigo HTML o utilizando
plugins avanzados.

= Acceso desde la pagina de inicio a las
paginas que deseemos.

B N

=

= Disefio totalmente personalizado.
Cada pagina puede tener un aspecto
diferente y ofrecer al usuario diferentes
posibilidades.

= Introduccién en cada pagina del texto
traducido para cada uno de los idiomas
activos

Albada Informatica S.L. C/. Cervantes, 24 - 50006 Zaragoza Tel. +34 976 468 338
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Idiomas
English
Contenid

Mitwo e ot e metwe Vere Fomsoe T e

h o Fomue- B / A-K-E X3 B

= Disefo especifico en cada pagina para
la version mévil

Contanido para varsién Mévil

Aotwo + Ediarce wetace  Vers  Fomato -
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