O
® dataHotel

e’ Software

@ ‘o0

NOVEDADES DATAHOTEL VER 15.51

Continuando con nuestra politica de mejora, innovacién y desarrollo, le presentamos la nueva versiéon 15.51
de dataHotel que se enriquece con nuevas funcionalidades que aportan soluciones adaptadas a las necesidades
cada vez mas especificas y personalizadas de la empresa.

Se han incluido también nuevos controles para garantizar el cumplimiento de la préxima Ley Antifraude

(sistema VERI*FACTU)

CAMBIOS VISUALES

Se ha mejorado el disefio visual del PMS cambiando el tema principal, disposicién y aspecto de etiquetas,

iconos representativos ...

... dataHotel. [Admin en ALBADA DATAHOTEL DEMO] = [m] X

ARCHIVO  CLIENTES HABITACIONES ARTICULOS PROVEEDORES RECEPCION RESERVAS ESTADISTICA AYUDA

MOSTRAR FECHAS PLANTAS Y TIPOS HAB.  MOSTRAR TARIFA Y TEMPORADA ACCIONES 14/02/2025 13:48 4 o a
i Hoy | www | Escaner | 14/02/2025 |

07/02/2025_~||[11/03/2025 ~||[ttod »]|[todos) ]! Cupos [ Taifa1 ] ine

I eoo -] orammioeourioe: IRAR [ 2o0m | tens | impmi / - RJ

Fechas Febrero 2025 Marzo 2025
W29 A0 4% 421931 A4 451 46|71 18| 19 ] 20.] 24 ] 221 23] 24 | 26'] 26,1 271 28. | A [ 2°1 3°] 4 51 6.1 7 | & [ 9 [ 301 A%
Anotaciones
Habitaciones Libres 46 46 46 46 44 43 43 45 45 45 41 40 39 39 39 39 40 40 42 43 45 46 45 46 44 44 44 44 44 44 46 46 %6
Cupos Contratados
Total de Cupos Reservados
g

(1501) ALBADA INFORMATICA, S.L. / LOPEZ CASTRO GARCL
(1502) LOPEZ PEREZ, MARIA

(1501) ALBADA INFORMATICA, S.L. / LOPEZ CASTRO (| (1503 (1502) LOPEZ PEREZ, MARIA

(1501) ALBADA INFORMATICA, S.L. / LOPEZ CASTRO (
(1501) ALBADA INFORMATICA, S.L. / LOPEZ CA!|

(1501) ALBADA INFORI|

GARCIA, MAN (1501) ALBADA INFORMATICA, S.L. /| LOPEZ CA!|

DOBLE EXTERIOR ~ DOBLE EXTERIOR TERRAZ

[INDIVIDUAL [HABITACION 201 INDIVII
TAL - 3LE

[DOBLE ESP!
TRIPLE

[INDIVIDUAL IHABITACION 205 INDIVIC}

HABITACION 204 TRIPLE

206  DOBLEEXTERIOR HABITACION 206 DOBLE | (1501) ALBADA INFORMATICA, S.L. / LOPEZ CASTRO GARCE s
. O RN ! , |“
INDIVIDUAL 7 7 7 7 7 6 6 6 7 7 6 6 6 6 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
DOBLE 7 o I 20 20 O 0 O 7 O O O 7 O o O 0 | 6L 170 A7) 46| 37! J6: | J6 | J6:| 36| 36| J6: | 7| A7 | A7
TRIPLE 7. 7. 7 7 7. 3 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 4
DOBLE ESPECIAL 8 8 8 8 8 8 7 7 7 7 7 7 7 7 8 8 8 i 7 i 7 7 8 8 8
DOBLE EXTERIOR 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
SUITE 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
CUADRUPLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 . 1 ] 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
APARTAMENTO 2 PERSONAS ATICO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Supletorias = e ole vl R I I3 I s I3l I el
Cunas 2 2 20 2 =] 20 2 I
Parkinas = S S
41 15 J6: | 17| 18| 19 20 22 24 25 26 1
Febrero 2025 Marzo 2025
lunes, 17 de febrero de 2025 / 106.- HABITACION 106 DOBLE / DOBLE ‘ ‘ LV.A. incluido F/evsién 15.0 revision 11556 /|

Pantalla principal
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Y. Ver facturas [Serie: ~FS] DATAHOTEL DEMO A39200019 ? x
DATOS DE LA FACTURA INFORMACIGN DE LA HABITACION
A NomeoFacturs LI NomeroHab: | ] Fechaentods | PROVEEDORES | RECEPCION | RESERVAS ESTADISTICA AYUDA
(@ " recuevore: [ || W | pechamane: [ 150225 Nim. personas: Fechasaide | Client R
o it ] et [BT8 tscsien e iAB.  Mos| @ Cliente rHR - CIONES
DATOS DEL CLIENTE CANALES Y CATEGORIZACION g Mﬂltl 'e Ctr|+s HDy ww
it || Empress Agencia Tipo Cliente: [(Esténdar) ] l] m g Zoom Leyer
ﬁ. Nombee [CUENTE FACTURA SIMPLIFICADA ] Tipo Canak (Estandar) @ Modificar 6 anular Ctrl+M
Oreccon: ] ANOTACIONES EN LA FACTURA rero 2025
— <
Poblacidn L Z 8. @ Introducir consumo Ctri+1 17 148 | .a
Provincia: | Codiqo Postal | i INFORMACION DE ESTADO
NIE: o Entrega a cuenta
INFORMACION EXTRA ... T | 7 47 47 £ o 47 47 4
T ] B e — & Cambiar habitacion
Al Corecto ACCIONES
L | + oo + Unir consumos
LINEAS DE LA FACTURA -
A L Rectificativa V'F
% Fechs Releencs Cortidad Precio Descapain \CZ) %O, Hb TPV
¥ [13/02/2035 951:00 | 1 200,00 HABITACION 200 Q00 O Abono ,
—l & Cobar Menu
= Anulacion V'F
— 8 mprimse
R R : R — A B
— .
= Enmm —
TOTALES DE LA FACTURA

Ver Facturas

El esquema predeterminado es Luz pero el usuario puede modificarlo en el apartado PERSONALIZACION
DE COLORES al que se puede acceder desde Archivo-Configuracion (botén SIGUIENTE para acceder a la segunda

pantalla). Puede seleccionar el que mas le interese de entre los propuestos.

]

PERSONALIZACION DE COLORES

] Luz _vJ
] Arena

Personalizado

Naranja
XML Tierra

CONTROL LN SRR
m ;Cuantos dias cambio de toallas? 3

—_—

INTEGRACION CON AGORA-CARGOS A HABITACION

Para realizar un cargo a una habitacién desde Agora, se deben realizar obligatoriamente albaranes con la
habitacion asignada como cliente.
En el caso de que se realice un ticket o factura y se asigne a una habitacion, este documento no se recogera

en dataHotel y se informara debidamente.

& Aviso ? X
4 o
Escaner o x? ‘ L m
1l L2
= | A\ iii Atencion !!!
Marzo 2025
20
& Avisos 14/02/2025 14:14
Aviso pendiente:
39
14/02/2025 14:14 No procesado. La factura 'T 3' de Agora a la habitacién 103

No procesado. La factura ‘T 3' de Agora a la habitacién 103 no ha sido procesada. Sélo se admiten Albaranes.

no ha sido procesada. Sélo se admiten Albaranes.

103 1*[11/02 - 14/02] [R:ALOJAMIENTO Y DESAYUNO] LOPEZ GARCIA, MANUEL

Haga clic en el icono para ampliar. 1031* [11/02 & 14/02] [R:ALOJAM'ENTO Y DESAYUNO]
LOPEZ GARCIA, MANUEL

' Aceptar
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De esta forma se evita facturar dos veces el consumo, una en Agora y otra en el PMS y se cumplen los
requisitos del sistema Verifactu ya que serd, o bien Agora o dataHotel, los que envien los registros de facturacion,
pero no ambos. Los consumos que se asignen a habitaciones mediante albaranes se facturaran en dataHotel, todos

los tickets o facturas realizados en el TPV, se entiende que sera Agora quien los remita a la AEAT.

PARTES DE VIAJEROS

Se han ampliado los controles y mejorado los avisos de los partes de viajeros que se deben enviar.

.. Ses.Hospedajes ? %

[" Fecha de Entrada: [14/02/2025 H [V Conexién a Internet

Establecimiento: I 1: B50611714 0000000278 / 0000000116 ALBADA DATAHOTEL DEI\/_V_"

Partes de Viajeros
mp HReserva N.Hab. Documento  TD MNombre Sx F.Nacimiento Ptesco. Nac. Pais Salida Pago Estado

] 1504 106 12345678901: O 'ALLEN SMITH, JAMES H 01/01/1950 USA |USA | 15/02/2025 OTRO  Nuevo
| |
O 1505 108 22222222 D | ZUERAS MUNIZ, JOAQUIN O | 01/08/1960 ESP |ESP 15/02/2025 OTRO  Nuevo
O 25369784W D |ZUECO VILLANUEVA, ANA CARME M = 01/04/1970 PM ESP |ESP 15/02/2025 OTRO  Nuevo
O O VILLAHERMOSA LOPEZ, MANUE H 21/07/2015 ESP ESP | 15/02/2025 OTRO  Nuevo

> Los partes de viajeros se agruparan por reserva por lo que se enviaran en el mismo lote las habitaciones
gue hubiera dentro de la misma. Seria aconsejable enviar todos los partes juntos asi, en el caso de que
hubiera diferentes entradas a lo largo del dia o al dia siguiente, no habria problema (se disponen de 24
horas para el envio).

> Siel nimero de Pax no coincide con los viajeros registrados (por ejemplo, indicar Pax=2 y solo registrar
a uno) en la lista se resaltara en rojo. Lo aconsejable en ese caso es modificar la recepcién e indicar el
Pax correcto. Si no es posible se puede enviar y el PMS indicara como Pax el nimero de viajeros reales
registrados, pero se aconseja indicar el Pax real en la habitacién siempre que sea posible.

> Los nifos se resaltaran en negrita.
Recordemos que es obligatorio registrar a todos los huéspedes sean mayores o menores de edad. Si el
menor no estd obligado a tener documento de identificacién, no es necesario informarlo (menores de
14 afios)

» Enlas reservas a nombre de una empresa / agencia en las que el huésped esté informado en DATOS

DEL HUESPED se puede informar de su Email.
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DATOS DEL HUESPED

Nombre huésped: ILOPEZ CASTRO GARCIA,

MARIA | IE

Documento hués.:l

|

Email huésped: [

I | Completar Datos |

™ Utilizar una lista de huéspedes

En el caso de que el dato del que se disponga sea el teléfono, se podra el huésped e

informarlo en su ficha. Al enviar a SES, cuando en la reserva no se pueda obtener un teléfono o un email (cualquiera

de los dos), buscara la ficha del huésped y enviara el teléfono y/o email de la ficha

COPIAR / PEGAR DATOS ENTRE FICHAS

Desde la ficha de un cliente se podrdn copiar datos para posteriormente “pegarlos” en otra ficha.

Archivo | Edicion | Acciones Movimientos Orden
DATOS G| . Cortar Mayls+Supr
4 (B Copiar Ctrl+Ins | Nombre
A 'l Pegar Mayls+Ins |IGARC|A ” L"
4 |
Seleccionar todo :H |
Copiar datos DELASIERRA  |[Andalucia |
Pegar datos “ Espafia :]l
DATOS DE FILIACION
MR D3rentesco: [Hs: Hijo/a L]“ |
E Nacionalidad: | Espafia HIE
Fechay lugar nac.:|15/12/1930 || |
Documento: |P - Pasaporte Espafiol LI||1256987 |
F.Exp / F.Cad: I ” I NGm. Soporte:|:|
INFORMACION DE CONTACTO Y OTROS DATOS
Ficha Cliente

En el menu Edicién se dispone de la opcién Copiar datos que, al seleccionarla, copiara en el portapapeles

los datos de direccidn, teléfono y email del cliente. Al crear o editar otra ficha podremos acceder al mismo menu

Edicién que para pegar estos datos.
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P —

Archivo | Edicidn | Acciones Movimientos Orden

Cortar  Mayls+Supr

Copiar Ctri+Ins || Nombre
@ Pegar Mayis+Ins || ||
A

Seleccionar todo
Copiar datos :” ﬂ'”
Pegar datos |[Espafia
DATOS DEFILIACON
M. Darentesco: |HJ: Hijo/a LI”
Nacionalidad: | Espafia | [es
Fechay lugar nac.:l ”

Al seleccionar Pegar Datos el sistema ira preguntado por bloques los datos que deseemos trasladar.

Archivo Edicién Acciones Movimientos Orden . i
Clientes Archivo Edicién Acciones Movimientos Orden
DATOS GENERALES
DATOS GENERALES
®  Nombre: MANUEL Nombre . || ”
Nombre: Nombre
. A I
“ Apellidos: EOREs) |[carcia I i @ :Pegar datos de teléfono? e | I i
Direccién: DIRECCION ) pellidos:
CP./Poblacién: [18540 Il Dircciome DIRECAION
Municipio / CA: | ALPUJARRA DE LA SIERRA ] [pndalucia III N CP./Poblacién: 18540 ”
o 5
Provincia / Pais:  |Granada |[Espafia - Municipio / CA: | ALPUJARRA DE LA SIERRA j”Anda!uma
DATOS DE FILIACION Provincia / Pais:  |Granada [| Espaia ~]
ey Parentesco: H: Hijo/a ~ s Akt Lok i =l DATOS DE FILIACION
Nacionalidad: | Espana <] ese .Ci Clientes 14 — HI: Hijo/a |
Fechaylugar nac{15/12/1960_ || N1 E Nacionalidad: | Espafia | [esp
Documento: P-Pasaporte Espafiol v [1256987 tu e Fechay lugar nac: I
: i 1 ;Pegar datos de direccion?
F BopESd I || im. soporte =550 _ Documento: D - D.N.I. Espafiol ;]” |
INFORMACION DE CONTACTO Y OTROS DATOS W/
= F.Exp / F.Cad: Nim. Soporte:
NAF. facturacion: [11T11111H No desea recibirinformacién [~ 5 N I P
L INFORMACION DE CONTACTO Y OTROS DATOS
Teléfono /Fax: (976468338 Il | incdendia: T i I No = B - -
y N.I.F. facturacion: No desea recibir informacién [~
R ey ey = Teléfono /Fax:  [976468338 | | incidencia: I~
Ciies 0 | e o eléfono / Fax: ncidencia:
Web en http:// Agencia/Empresa: | Q ‘ Q
Descuento: 0,00% Tipo de [ Estandan ~] Correo | |
- S —— [zann1on !

CODIGOS POSTALES — MUNICIPIOS

Si se introduce un cddigo postal valido se filtrara la lista de municipios que correspondan con ese cddigo

postal ya que, un Unico cddigo postal, puede estar asociado a varios municipios incluso de provincias diferentes.

C.P. / Poblacién: (18540 | |
Municipio / C.A: | GOBERNADOR) = |Andalucn’a |
GOBERNADOR |

FILIACION ALPUJARRA DE LA SIERRA
MORELABOR

Provincia / Pais: HUELAGO ia _J
I

B Nacnndarsn



Novedades dataHotel version 15.51 6

Lista de municipios

Por defecto se mostrard el primero pero el usuario puede indicar el que realmente corresponda
seleccionando el correcto en la lista.

Cuando nos posicionemos en otro campo, por ejemplo, Pais, se eliminara el filtro de la lista y al desplegar
se mostraran todos los municipios.

Cuando se comprueben los datos del huésped se verificard que el cddigo postal corresponde correctamente
al municipio seleccionado y no se informard que es erréneo.

Cuando se envien los datos a SES Hospedajes se realizara la misma verificacion

... Ses.Hospedajes

0 Fecha de Entrada: |17/02/2025 1 [V Conexién a Internet

Establecimiento: | 1: B50611714 0000000278 / 0000000116 ALBADA DATAHOTEL DENL"

Partes de Viajeros
Env. Comp HReserva N.Hab. Documento  TD MNombre Sx F.Nacimiento Ptesco. Nac. Pais Salida Pago Estado
> v O 1504 106 11111111H D PEREZ LOPEZ, MANUEL O | 15/12/1980 ESP  |ESP 18/02/2025 OTRO Nuevo

VALIDACION CORREO ELECTRONICO - TELEFONO

Se afiaden nuevos criterios de validacidn en los datos email y teléfono del cliente.
o n

En el caso del email se dardn por validos aquellos que contengan una @ y al menos un “.” a la derecha de la arroba.

Si se detecta que la direccidn de correo pudiera no ser vdlida se mostrara un mensaje de aviso, aunque se permitira

continuar.
¥  \gencia/Empresa: | ”g“ |
Correo !Correo< correo@correo.es> | |
[
Clientes
»
d =

‘Correo<correo@correo.es>’ parece ser que no es una

(0\ La direccion de correo electrénico
. > e . = 2o
= direccion valida.

-n

;Desea continuar de todas formas?

F s |[w]

S =}

CIONES

Respecto al dato de teléfono, se verificara para los nacionales que tengan 9 digitos y empiecen por 6, 7, 8

0 9. Los internacionales deben empezar por + 0 00, y si se indica un teléfono 0034 o +34 se valida como nacional.
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Clientes

A El nimero de teléfono ‘526 25 36 78’ parece ser que no es un
teléfono valido.

T

:Desea continuar de todas formas?

Si | No |=

FORMAS DE PAGO-EXCLUIR DE ENLACE CONTABLE

Puede ser que en determinadas situaciones no nos interese que se realicen los asientos contables de cobro
para una determina forma de pago cuando se realice el enlace contable de cobros.

Para ello, desde ARCHIVO — TABLAS — FORMAS DE PAGO, podemos indicar aquellas formas de pago que

- L -

se deseen eXC|UiI’ del enlace aCtivandO |a OpCién ....................................................................

Formas de pago ? X
DATOS GENERALES
Descripcion: |TAR-'ETA OTA l ' Aceptar

% gastos bancarios: ID Agora: ICI

Cuenta Contable: |55500003 l

) Cancelar

Diario Contable | l

Forma de Pago | l

Forma de Pago SES: ITarjeta de crédito _:]l

Tabla de Formas de pago
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ENLACE KIOSKO

Afadida la opcidon de Upselling que permite afadir paquetes de ventas a la reserva para que, de esta forma,
el Kiosko sea capaz de cobrar lo que quede pendiente en la reserva.

En la nota técnica del enlace se detalla como configurar esta nueva funcionalidad

ENLACE LLAVES

Anadida la posibilidad de enviar un cédigo de apertura con usuario y Password para la app (Upkey) ademas
de la ya contemplada de proporcionar un Passcode.

En la nota técnica del enlace podra consultar toda la documentacién referente al enlace.



