
 

NOVEDADES DATAHOTEL VER 15.00 

 

Continuando con nuestra política de mejora, innovación y desarrollo, le presentamos la nueva versión 15.00 

de dataHotel que se enriquece con nuevas funcionalidades que aportan soluciones adaptadas a las necesidades 

cada vez más específicas y personalizadas de la empresa. 

 A destacar que progresivamente se irá adaptando la aplicación a la nueva normativa de la Ley Antifraude 

que será de obligatorio cumplimiento a partir del 01/07/2025 (según fecha indicada en Reglamento de la Ley 

Antifraude (RD 1007/2023)) 

 

PREFACTURAR – FACTURAS DIRECTAS 

 

De la misma forma que podemos prefacturar al facturar una habitación, también tendremos la posibilidad 

de realizar una prefactura al generar factura desde Nueva en Ver Facturas 

 

Ver Facturas 
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FECHA OPERACIÓN  

 

Al realizar una factura se comprobará la fecha de operación que nunca podrá ser superior a HOY 

 

FECHA TRABAJO Y DIFERENCIA HORARIA 

 

Se ha eliminado el concepto de Fecha de Trabajo y Diferencia horaria que estaba disponible en 

Configuración. 

 

Versiones Anteriores 

 

Versión 15 

Al entrar en dataHotel se realizará una comprobación de fecha/hora con un servidor de Internet y si existe un 

desfase de mas de 2 minutos se avisará, aunque de momento permitirá continuar. 
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TPV 

 

La aplicación dataTPV está descatalogada por lo que se ha eliminado el menú TPV de la aplicación, así como toda 

la documentación y ayuda referente a este módulo. 

 

CONEXIÓN CON HACIENDA 

 

En el menú Archivo se ha habilitado una nueva opción en la que indicaremos el tipo de conexión que 

tenemos con Hacienda. 
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Conexión con Hacienda 

El tipo de conexión se establecerá por establecimiento pudiendo, en una misma empresa, haber varios 

establecimientos con diferente tipo de conexión, por ejemplo un establecimiento con Ticket BAI y otro Sin 

Conexión. 

Sin Conexión ➔ no se establece ninguna conexión con Hacienda (todos hasta la aplicación de la ley) 

TicketBAI / Batuz ➔ Sistema Ticket BAI para el País Vasco (Vizcaya, Guipúzcoa, Álava) 

Verifactu ➔ Conexión con Hacienda cuando se haga efectiva la ley. Se solicitarán los datos del obligado 

fiscal (Razón social y N.I.F. siendo este último comprobado para verificar que es válido) además de un 

certificado digital correcto. 

 

 

Hacienda Foral➔ Conexión para Navarra 

Modo Demostración ➔Tipo de conexión de pruebas que se activa cuando se crea una nueva empresa y 

cuyos datos no tendrán ningún valor fiscal. Los seis establecimientos deberán estar en modo demostración, cuando 

se desactive uno, el resto también se desactivarán. 
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Dependiendo del tipo de conexión se solicitarán unos datos u otros; si actualmente tiene conexión con 

TicketBAI en este apartado se mostrarán los datos de su conexión actual de tal forma que no tendrá que completar 

nada. 

 

Ticket BAI/Batuz 

Para Sin Conexión no se solicitará ninguno  

 

 

MODO DEMOSTACIÓN 

 

El modo demostración se activará por defecto cuando se cree una nueva empresa. 
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Modo Demostración 

Cualquier operación realizada en modo demostración no tendrá ninguna validez fiscal y será útil para la 

realización de pruebas, periodos de formación, etc.… 

En el momento que se cambie la conexión con Hacienda tal y como indica el texto de responsabilidad, se 

asumirán todas las obligaciones legales oportunas. 

No se puede activar el modo demostración en un único establecimiento, todos deberán estar en modo 

demostración en el caso de que se trabaje con mas de uno. Cuando se desactive y se pase a modo real, todos los 

establecimientos se desactivarán también del modo demostración. 
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SERIES DE FACTURACIÓN 

 

Dentro de Archivo – Contadores – Ventas podemos crear y confirmar las series por las que se van a realizar 

las facturas indicando el tipo de envío de cada una de ellas, además podremos definir el comportamiento de la 

facturación mediante diferentes controles que se aplicarán a la hora de generar facturas. 

FACTURACIÓN ESTRICTA 

 

Nueva opción que prohibirá modificar facturas excepto Borradores, Facturas Externas y Facturas Sin Valor 

Fiscal. 
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Además de esta nueva opción, se pueden activar / desactivar las siguientes restricciones. 

 

 

Prefacturación con borradores 

Si está activada se propondrá siempre 

Prefacturar a la hora de realizar facturas. 
 

Comprobar fechas operación 

Si está activada no permitirá introducir una 

fecha de operación posterior a HOY. Activada 

por defecto al crear una nueva empresa. 
 

Bloquear Fecha de emisión 

Si está activada no permitirá introducir una 

fecha de factura distinta de HOY. Activada por 

defecto al crear una nueva empresa. 

 

Comprobar fechas emisión anteriores 

Si Bloquear fecha de emisión está desactivada, 

se podrá activar por lo que no se permitirá la 

emisión de facturas con fecha anterior a la 

última de la serie. Activada por defecto al crear 

una nueva empresa. 

 

 

 

 

 

 

Estas opciones se podrán activar / desactivar hasta que sea obligatorio el sistema Verifactu 

(Ley Antifraude), posteriormente no se podrán desactivar aquellas que impidan el correcto 

cumplimiento de la Ley de Facturación.  

A TENER EN CUENTA … 
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SERIE S4  

 

Se comportará como una serie normal de facturación. 

 

ORDENACIÓN FACTURAS 

 

Se ha modificado la nomenclatura que indica la ordenación de las facturas cuando se accede a la opción 

Ver Facturas. 

 

⃝ Serie (pos) y Número ➔ Realiza la ordenación por la posición de la serie no por el nombre y, para 

cada serie, por el número de factura de forma descendente. La serie establecida como 

predeterminada será la que ocupe la primera posición. 

⃝ Serie y Número ➔ Permite ordenar las facturas por el nombre de las series y, para cada serie, por 

el número de factura de forma descendente. 

⃝ Creación descendiente ➔ Permite ordenar las facturas en el orden inverso a la creación de las 

facturas, en primer lugar, se mostrará la última factura realizada, en segundo lugar la penúltima, 

etc., independientemente de la serie a la que pertenezca. 
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MODIFICACION SERIES 

 

 Solo estará permitido modificar el nombre de una serie si no tiene facturas, igualmente quedarán 

bloqueados aquellos valores que afecten al comportamiento de la misma. 

 

Una serie “normal” (Verifactu, TicketBAI) no se podrá cambiar de tipo si ya se han enviado facturas a 

Hacienda. 

 

NUEVAS EMPRESAS 

 

Cuando se cree una empresa nueva solo existirán 3 series, a partir de ahí el usuario podrá crear las que 

desee. Las creadas por defecto serán S1, ~FS1 y (BOR). 
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TIPO DE SERIE 

 

En cada serie habrá que informar del tipo de envío de las facturas que se creen. 

 

Los tipos de envío disponibles son: 

 

⃝ Pre Ley Antifraude ➔ Todas las series anteriores a la aplicación de la Ley Antifraude. Al actualizar la 

versión, las series con las que se trabaja tendrán este tipo de envío. 

⃝ Normal (TicketBai, VeriFactu, H. Foral) ➔ Facturas habituales y según el tipo de conexión de la 

empresa tendrán un comportamiento u otro. Si la conexión es TicketBAI (País Vasco) se enviarán a 

Ticket BAI tal y como se está haciendo desde que entró en vigor. Cuando se aplique la Ley Antifraude 

el sistema será Verifactu y en el caso de la comunidad foral de Navarra no se realizará envío ya que no 

se les aplica la Ley Antifraude.  Al seleccionar este tipo de envío se deberá indicar el establecimiento 

con la conexión correcta, es decir, no se puede por ejemplo indicar un envío Normal y un 

establecimiento Sin Conexión. 



Novedades dataHotel versión 15.00         12 

 

⃝ Facturas Externas ➔ Por esta serie se crearán las facturas provenientes de otro software y que además 

es el encargado de enviar las facturas a Hacienda. Por ejemplo, las facturas recogidas de Ágora y que 

se crean en el PMS deberán ir por este tipo de serie. 

No se podrán realizar facturas directas por esta serie. 

 

⃝ Sin Valor Fiscal ➔Facturas de prueba, proformas, etc… que no tienen ningún valor fiscal y que no se 

enviarán a Hacienda. 

⃝ Borrador ➔ Serie Borrador que permite realizar albaranes, prefacturar y que posteriormente se 

convertirá en una factura de tipo Normal. 

 

Al seleccionar un tipo de envío, obligatoriamente se deberá indicar un establecimiento (que previamente 

se habrá configurado en el apartado Conexión con Hacienda) 
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 Se verificará que la relación entre el Tipo de Serie y el establecimiento sea la correcta, por ejemplo, 

no se podrá indicar un tipo Normal y un establecimiento Sin Conexión o un tipo Pre Ley Antifraude y un 

establecimiento Verifactu 

  

 

IMPRESIÓN 

 

 A la hora de imprimir facturas cuyas series sean de tipo “Sin Valor Fiscal” o “Facturas Externas” se incluirá 

una marca de agua para identificar esas facturas como no válidas fiscalmente, esta marca de agua también se 

imprimirá cuando se esté en modo demostración. 
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VISUALIZACIÓN ESTABLECIMIENTO / TIPO  

 

A la hora de facturar se visualizará la Empresa / Establecimiento en conexiones Ticket BAI y Verifactu (este 

último cuando esté activo el sistema). 

 

En Ver Facturas se mostrará igualmente además del tipo de envío de la Serie 

 

 

Conexión Ticket BAI / Verifactu 
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LISTA DE HUÉSPEDES – RESERVA 

 

Dentro de una reserva, si se asignan huéspedes dentro del apartado Lista de huéspedes y se detecta que 

no están dados de alta se permitirá crear la ficha en ese momento. 

 

 

EXPONER TARIFAS CHANNEL – REVENUE 

 

Si dispone de conexión con Channel Manager o Revenue podrá decidir si mostrar las tarifas de ambas en 

la reserva para poder recuperar los precios introducidos (Channel) o calculados (Revenue).  
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Si por ejemplo tenemos activada la opción de Exponer tarifas del Channel, a la hora de realizar una reserva 

podremos recuperar los precios introducidos en la plataforma. 

 

Reserva 

 

INFORMACIÓN AMPLIADA – ESTADO DE RESERVAS 

 

Desde Estado de Reservas e Histórico de Reservas (opciones del menú Reservas), si se selecciona 

cualquiera de las columnas en la parte inferior de la pantalla se podrá visualizar el valor al que corresponde la celda 

activa. 
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Se permite, además, copiar el texto de información ampliada para posteriormente pegarlo donde se 

considere. 

 

 

PRECIO 0 EN CHECK-IN 

 

Si al realizar el Check-in el precio del alojamiento es 0,00 el sistema avisará para evitar errores de importes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Novedades dataHotel versión 15.00         18 

ANULACIÓN DE FACTURAS 

 

Las facturas anuladas tendrán un nuevo estado Anulada pudiéndose visualizar su contenido en lugar de 

visualizarse como facturas vacías. 

Desde el botón  en Ver Facturas tenemos la opción de  

 

Una vez realizada la anulación, desde Ver Facturas se mostrará con la nueva visualización y estado. 

 

Ver Facturas 
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•Las facturas anuladas no se mostrarán en informes ni estadísticas tampoco se tendrán en 

cuenta en cuenta los enlaces contables.

Informes

•Se elimina la posibilidad de recuperar  el número de una factura anulada (Ctrl+F4). 

•Si la última factura realizada es anulada no se recupera el número ni se retroceden 
contadores. 

Recuperar número de factura

•Si al anular una factura la habitación está abierta, los consumos regresarán como es habitual 
a la habitación pero se mostrará la etiqueta ANULADA junto a la factura

Introducción de Consumos

•Al cambiar de serie una factura se generará un duplicado por la nueva serie y se anulará la 
original. No se recuperarán números ni regresan contadores.

Cambiar Serie
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•Si se anula un borrador y la habitacion está ocupada, los cargos regresarán a la habitación y 
el borrador desaparecerá. No se considera una anulación.

•Si se cambia de serie un borrador para facturarlo, el borrador se elimina. No se considera 
una anulación

Anular Borradores
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CONEXIÓN CON KUBI BAI 

 

A la hora de crear una factura se comprueba que exista conexión con la plataforma KubiBAI, si no es así, no 

se permitirá generar la factura y se mostrará un aviso. 

 

Puede ser por no tener conexión a Internet por una avería, por un problema en el equipo, etc … En caso de 

tener esta situación siempre existe la opción de Prefacturar o realizar un borrador y cuando se disponga de conexión 

a Internet cambiar de serie las facturas y enviarlas a TicketBAI 
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RECTIFICAR FACTURAS RECTIFICATIVAS 

 

Ahora será posible rectificar una factura rectificativa de la misma forma que se rectifica cualquier factura (

) Podemos ver en la imagen como la factura SR1 20 que rectifica a la factura S1 24, se rectifica 

generando la factura SR1 22 

 

 

 

 

Factura rectificativa  

 

Rectificación de cliente 

Factura rectificada  

Factura rectificativa 
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FACTURAS RECTIFICATIVAS - RELACIÓN 

 

La relación entre facturas rectificativas y rectificadas se mejora para que sea mas precisa. 

 

 

 

 

 

 

CANCELACION TBAI – ANULACIÓN DE FACTURAS 

 

Se podrá cancelar el envío a TicketBAI de cualquier factura y no solamente el de la última factura enviada. 

 

 

La factura S1 23 necesita ser anulada pero no es la última; se podrá acceder al botón  para 

proceder a la anulación del envío 

 

Factura
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La cancelación anulará la factura en la plataforma en Ticket BAI 

 

Al anular una factura su estado cambiará a Anulada y se podrán visualizar todos sus datos, aunque no se 

podrá operar con ella. 

 

Factura Anulada 

 

 


